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WSTEP

Raport z badania zapewnienia dostepnosci cyfrowej, zgodnie z wymogami
prawnymi, serwisu dpsslupsk.mojbip.pl.

Obowigzek zapewnienia dostepnosci tresci serwiséw internetowych dla
0oséb niepetnosprawnych wynika z rozporzadzenia Rady Ministrow w
sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan
dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej
oraz minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych (Dz. U.
2012, pozycja 526) oraz ustawy z dnia 04 kwietnia 2019 r. o dostepnosci
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow
publicznych.

WCAG 2.1 to standard konstruowania witryn internetowych i zarzgdzania
ich tresciq okreslajacy w jakim stopniu strona internetowa powinna by¢
przystosowana i dostepna dla osob niepetnosprawnych. W szczegdlnosci
ujednolica zgodnie z ustalonymi wzorami jakos¢ czcionki, kontrast strony,
opisy elementow graficznych, opisy pdl formularzy i wyszukiwarek,
poprawny kod zréodtowy i wiele innych elementdéw stron WWW.

Z raportu ogdlnie wynika, iz badany serwis spetnia okreslone kryteria
sukcesu WCAG 2.1 (na poziomie A i AA) w czesci.

W dalszej czesci raportu omowione zostaly szczegdtowe wyniki badania
uwzgledniajac cztery zasady:

1. Postrzegalnos¢

Informacje oraz komponenty interfejsu uzytkownika muszg by¢
przedstawione uzytkownikom w sposéb dostepny dla ich zmystow.
Postrzegalnos¢ zwigzana jest Scisle z percepcjq tj. odbiorem
zamieszczanych informacji za pomocg zmystow. Informacje zawarte
na stronie muszg by¢ podane w sposdb umozliwiajacy ich odbior
przez osoby z réznymi ograniczeniami (chodzi np. o dodanie tekstu
alternatywnego do zdjec dla oséb niewidomych).

2. Funkcjonalnos¢
Komponenty interfejsu uzytkownika oraz nawigacja muszg byc¢
mozliwe do uzycia. Komponenty i przyciski muszg by¢ dostepne dla
0oséb z rdéznymi ograniczeniami (np. osoby z ograniczeniami
ruchowymi powinny by¢ w stanie przegladac¢ witryne korzysta¢ z
klawiatury zamiast z myszki).

3. Zrozumiatos¢
Informacje oraz obstuga interfejsu uzytkownika muszg by¢
zrozumiate dla osdb, jakie z niej korzystaja (jezyk witryny).

4. Rzetelnosc¢

Tres¢ musi byc¢ solidnie opublikowana, tak, by mogta by¢ skutecznie
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interpretowana przez réoznego rodzaju
uzytkownika, w tym technologie wspomagajace.

SYSTEM OCENIANIA

Poziomy struktury przedmiotowej:
1. Zasada
1.1. Wytyczne

1.1.1. Kryterium sukcesu

Ocena dostepnosci cyfrowej - 2020
typ oceny: Suma wazona

poziom oceny: Kryterium sukcesu

oprogramowania

Ocena okresla spetnienie wymagan ustawy dla kazdego badanego

kryterium osobno:

1. Jest spetnione - 0,00%

Ocena oznacza, ze kryterium zostato w peini zrealizowane.

Prawdopodobienistwo wystgpienia zdarzenia

zagrazajqcego

zapewnieniu dostepnosci cyfrowej dla tej zasady zostato okreslone

na 0%.

2. Nie jest spetnione - 100,00%

Ocena oznacza, ze kryterium nie zostato
Prawdopodobienstwo wystgpienia zdarzenia

zrealizowane.
zagrazajqcego

zapewnieniu dostepnosci cyfrowej dla tej zasady zostato okreslone

na 100%.

Waga (waznos¢, warto$¢) kazdego z =zagadnien (obiektéw) zostata
okreslona jako liczba dedykowanych mu (przez ustawe) zalecen na

poziomie kryteridw sukcesu.



PRZEDMIOT AUDYTU

Przedmiotem audytu jest struktura oparta na wymaganiach Ustawy z dnia
04 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych.

Wskazane kolorem szarym i kursywg kryteria sukcesu (poziom x.X.X) nie
zostaty objete badaniem, poniewaz nie dotycza serwisu
dpsslupsk.mojbip.pl.

- ZASADA 1 - POSTRZEGALNOSC

- 1.1 Alternatywa w postaci tekstu
- 1.1.1 Tres¢ nietekstowa

- 1.2 Dostepnos¢ mediow zmiennych w czasie
- 1.2.1 - Tylko audio oraz tylko wideo (nagranie)
- 1.2.2 - Napisy rozszerzone (nagranie)
- 1.2.3 - Audiodeskrypcja lub alternatywa dla mediow (nagranie)
- 1.2.5 - Audiodeskrypcja (nagranie)

- 1.3 Mozliwos¢ adaptacji - Odpowiednia (zrozumiata)
prezentacja zawartosci

- 1.3.1 - Informacje i relacje
- 1.3.2 - Zrozumiata kolejnos¢
- 1.3.3 - Wiasciwosci zmystowe

- 1.3.4 - Orientacja - wyswietlanie tresci w uktadzie poziomym, jak i
pionowym

- 1.3.5 - Okreslenie prawidfowej wartosci
- 1.4 Mozliwos¢ rozroznienia - Ulatwienie percepcji tresci
- 1.4.1 - Uzycie koloru
- 1.4.2 - Kontrola odtwarzania dzwieku
- 1.4.3 - Kontrast (minimalny)
- 1.4.4 - Zmiana rozmiaru tekstu
- 1.4.5 - Tekst w postaci grafiki
- 1.4.10 - Zawijanie tekstu



- 1.4.11 - Kontrast dla tresci niebedacych tekstem
- 1.4.12 - Odstepy w tekscie
- 1.4.13 - Tresci spod kursora lub fokusa
- ZASADA 2 - FUNKCJONALNOSC
- 2.1 Dostepnosc¢ z klawiatury
- 2.1.1 - Klawiatura
- 2.1.2 - Brak putapki na klawiature
- 2.1.4 - Jednoliterowe skroty klawiszowe
- 2.2 Wystarczajaca ilos¢ czasu
- 2.2.1 - Mozliwo$¢ dostosowania czasu
- 2.2.2 - Wstrzymywanie (pauza), zatrzymywanie, ukrywanie
- 2.3 Ataki padaczki - Migotanie
- 2.3.1 - Trzy btyski lub wartosci ponizej progu
- 2.4 Mozliwos¢ nawigacji
- 2.4.1 - Mozliwos¢ pominiecia blokéw
- 2.4.2 - Tytuty stron
- 2.4.3 - Kolejnosc¢ fokusa
- 2.4.4 - Cel linku (w kontekscie)
- 2.4.5 - Wiele sposobdéw na zlokalizowanie strony
- 2.4.6 - Nagtowki i etykiety
- 2.4.7 - Widoczny fokus
- 2.5 Sposoby wprowadzania danych
- 2.5.1 - Gesty punktowe
- 2.5.2 - Anulowanie klikniecia
- 2.5.3 - Etykieta w nazwie
- 2.5.4 - Aktywowanie ruchem
- ZASADA 3 - ZROZUMIALOSC
- 3.1 Mozliwos¢ odczytania
- 3.1.1 - Jezyk strony
- 3.1.2 - Jezyk czesci



- 3.2 Przewidywalnos¢
- 3.2.1 - Po oznaczeniu fokusem
- 3.2.2 - Podczas wprowadzania danych
- 3.2.3 - Konsekwentna nawigacja
- 3.2.4 - Konsekwentna identyfikacja

- 3.3 Pomoc przy wprowadzaniu informacji
- 3.3.1 - Identyfikacja btedu
- 3.3.2 - Etykiety lub instrukcje
- 3.3.3 - Sugestie korekty btedow
- 3.3.4 - Zapobieganie btedom

- ZASADA 4 - KOMPATYBILNOSC

- 4.1 Kompatybilnos¢
- 4.1.1 - Parsowanie
- 4.1.2 - Nazwa, rola, wartos¢

- 4.1.3 - Komunikaty o stanie

WYNIKI BADAN

W trakcie analizy brano pod uwage nastepujgce wartosci zasad i
wytycznych:

e Wartos¢ wybranej oceny
(zdefiniowano ocene - Ocena dostepnosci cyfrowej - 2020) - liczby 0%
lub 100%.

e Wage (waznos$¢, wartosc) obiektu (zasady lub wytycznej)

e Wartos¢ oczekiwang ryzyka danego obiektu, wyliczong jako iloczyn
wartosci oceny i wagi.

Ocena dostepnosci cyfrowej - 2020 jest zdefiniowana na poziomie
kryterium sukcesu.

W celu tatwiejszego wyciggania wnioskdw na podstawie graficznej
prezentacji zdefiniowano hiperbole obrazujgce zbiory punktéw o
jednakowym iloczynie wspdéirzednych (jednakowej Wartosci oczekiwanej).

Ich parametry i nazwy zostaty ustalone przez Koordynatora Wykonawcy.
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BADANIE NA POZIOMIE KRYTERIUM SUKCESU

1. ZASADA - Postrzegalnosc¢

Waga: 13.00
Wybrane oceny:

Nazwa

Wartosc¢ oceny |Wartosc¢

oczekiwana
Ocena dostepnosci 0.0769 1.0000
cyfrowej - 2020

2. ZASADA - Funkcjonalnos¢

Waga: 10.00

Wybrane oceny:

Nazwa Wartosc¢ oceny |Wartosc¢

oczekiwana
Ocena dostepnosci 0.3000 3.0000
cyfrowej - 2020

3. ZASADA - Zrozumiatos¢

Waga: 5.00

Wybrane oceny:

Nazwa Wartosc¢ oceny |Wartosc¢

oczekiwana

Ocena dostepnosci

0.0000
cyfrowej - 2020

0.0000

4. ZASADA - Kompatybilnos¢

Waga: 3.00

Wybrane oceny:




Nazwa Wartosc¢ oceny |Wartosc¢
oczekiwana

Ocena dostepnosci 1.0000 3.0000
cyfrowej - 2020

USTALENIA

Wykonawca w badaniu dokonat dwuetapowej analizy danych. W tym celu
w pierwszym etapie dokonano ocen wszystkich zasad na poziomie
kryteriow sukcesu. W wyniku analizy tych ocen Wykonawca przedstawit
wyniki wraz z rekomendacjami Zamawiajgcemu, ktory zobowigzat sie do
zastosowania poprawek w serwisie BIP.
W nastepnym kroku zostaty ponownie przebadane losowo wybrane strony
i podstrony serwisu.

Pomiedzy srednim a wysokim poziomem ryzyka dla Zasady 4
Kompatybilnos$¢ oraz dla Zasady 2 Funkcjonalnosé.

Niski poziom ryzyka dla Zasady 1 Postrzegalnos¢.

Ponizej niskiego poziomu ryzyka Zasada 3 Zrozumiatos¢.

KRYTERIA

Kryteria — wartosci przyjeto arbitralnie kierujac sie wynikami ocen i
wagami obszaréow

Poziom ryzyka wysoki - wartos¢ oczekiwana = 3.6
Poziom ryzyka sredni - warto$¢ oczekiwana = 2.2
Poziom ryzyka niski - wartos¢ oczekiwana = 1.0
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Widok strony gtéwnej serwisu dpsslupsk.mojbip.pl.
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0s Y(Wartosc oceny wstepnej)
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W

Ocena: ZASADY - WCAG 2.1

0,0
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0s X(Waga zasad)

@ 1 ZASADA - Postrzegalnosé
@ 2 ZASADA - Funkcjonalnost
@ 3 ZASADA - Zrozumiatosé

O 4 ZASADA - Kompatyhilnose

Ocena: WYTYCZNE - WCAG 2.1
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Pra D jen Srednie (20%)
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0§ X(Waga zasad)

@ 1.1 Alternatywa w postaci tekstu

@ 1.3 Mozliwost adaptacji- Odpowiednia (zrozumiata) prezentacja zawartosci
© 1.4 Mozliwoac rozréznienia - Ltatwienie percepcji tresci

O 2.1 Dostepnosi z klawiatury

@ 2.4 Mozliwose nawigacii

() 2.5 Metody obstugi

() 3.1 Mozliwosé odcztania

@ 32 Prewidywalnose

. 3.3 Pomoc przy wprowadzaniu informacji

@ 4.1 Kompatyhilnosé
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Ocena: WYTYCZNE - WCAG 2.1
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@ 1.1 Alternatywa w postaci tekstu
@ 1.3 MoZliwos¢ adaptacji - Odpowiednia (zrozumiata) prezentacja zawartosci
@ 1.4 Mozliwose rozraznienia - Ulatwienie percepcjitresci
O 2.1 Dostepnost z klawiatury
@ 2.4 Mozliwose nawigacji
() 2.5 Metody obstuai
Cl 3.1 MoZliwose adezytania
@ 3.2 Przewidywalnost
. 3.3 Pomoc przy wprowadzaniu informacji
@ 4.1 Kompatybilnogé

1. Zalecenie wstepne
termin realizacji: 2020-08-10 - 2020-08-17

Tresc¢ zalecenia:
Zamawiajacy powinien dokona¢ poprawek tresci opublikowanych w
serwisie BIP zgodnie z rekomendacjami Wykonawcy.

2. Zalecenie: wytyczna nr 2.4.4 - Cel linku (w kontekscie)
termin realizacji: 2020-08-21 - 2020-12-31

Tresc¢ zalecenia:

Wszystkie linki muszg by¢ jasno i logicznie opisane, tak by uzytkownicy
jednoznacznie rozumieli jaki cel przedstawia dany link (do czego prowadzi,
co otworzy, gdzie przekieruje).

Automatycznie system nadaje dla linkdw kolor niebieski, pogrubiony i
podkreslony (spetnia to warunki dostepnosci cyfrowej).

Zaleca sie pozostawienie automatycznego formatu dla linkow.
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Uzupetnié opisy do linkédw zewnetrznych w serwisie (bip.gov.pl,
Stowarzyszenie przystan, MOPR, oferty.praca.gov.pl).

3. Zalecenie: wytyczna nr 2: 2.4.5 - Wiele sposoboéw na
zlokalizowanie strony
termin realizacji: 2020-08-21 - 2020-12-31

Tres¢ zalecenia:

W serwisie dziatajg dwa sposoby poruszania sie: za pomocg Menu,
wyszukiwarki. Nalezy uzupetni¢ informacje w Mapie strony. W instrukcji do
obstugi BIP jest opis jak opublikowa¢ Mape strony.

4. Zalecenie: wytyczna nr 2.4.6 — Naglowki i etykiety
termin realizacji: 2020-08-21 - 2020-12-31

Tres¢ zalecenia:
Uzupetni¢ brakujace nagtéwki i etykiety dla podstron i linkéw w serwisie.
Uzupetni¢ metryki dla plikéw do pobrania (uzupetni¢ dane w metrykach).

KOLORY

Znaczniki formatujgce (pogrubienie, kursywa, podkreslenie itp.)

Tego typu znaczniki powinny by¢ wykorzystywane tylko w celach
estetycznych, nie w celu podkreslenia wagi przekazywanej informacji. Dla
nadania hierarchii dla akapitdw w tescie uzywamy nagtéwkdéw, a nie
np. pogrubienia.

Nie nalezy uzywac koloru jako jedynej metody do przekazywania tresci
i rozrézniania elementéw wizualnych.

W badanym serwisie stosuje sie odpowiedni kontrast czcionek do tta
(czarny, biaty), co utatwia odczytanie tekstu osobom niedowidzacym,
osobom starszym, a takze wszystkim dtugo pracujacym przy komputerze.

Nie zaleca sie stosowania tta, zwtaszcza jasnego, dla tekstu, gdyz na biatej
podstawie jest on niewidoczny dla oséb niepetnosprawnych, a poza tym
nie spetnia regut kontrastu:

https://dpsslupsk.mojbip.pl/28.html - kolor z6tty i czerwony

https://dpsslupsk.mojbip.pl/59.html - kolor bordowy
https://dpsslupsk.mojbip.pl/61.html

https://dpsslupsk.mojbip.pl/227.html - kolor zielony

https://dpsslupsk.moijbip.pl/62.html - kolor niebieski
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https://dpsslupsk.moijbip.pl/47.html

FORMULARZE

Serwis BIP nie zawiera zadnych formularzy, ktore bytyby udostepnione
uzytkownikom do wypetniania. Tak wiec te elementy przedmiotu audytu
(wytyczne) nie sga badane 2z uwagi na brak zastosowania.

WYSZUKIWARKA:

Jedynym elementem w serwisie stuzagcym do wpisywania przez
internautow tresci jest pole wyszukiwarki. Mozna uznaé¢ wyszukiwarke
jako specyficzny typ formularza.

Brak wynikdw wyszukiwania daje poprawny komunikat uzytkownikowi o
ewentualnym btedzie, ktoéry jednoznacznie wyjasnia powdd braku wyniku.

Jest to prawidtowe dziatanie, gdyz wynik wyszukiwania nie dajacy efektow
powinien podawac jasny i zrozumiaty dla kazdego komunikat.

GRAFIKA

Grafiki w serwisie sg dostepne dla oséb niewidomych tylko wtedy, gdy sq
dodatkowo odpowiednio opisane tekstem (ALT). Opisy powinny
przekazywac informacje o tym, co przedstawia grafika (zdjecie, rysunek)
lub ewentualnie jaka jest jej funkcja na stronie. Taki opis powinien by¢
sformutowany w sposdb taki, w jaki osoba widzgaca opowiadataby o
zawartosci grafiki innej osobie.

Opisy muszg by¢ stosowane konsekwentnie, w sposob taki, aby
powtarzaty sie jednakowo za kazdym razem, gdy dany element, petnigcy
te sama funkcje miat ten sam opis.

Co nalezy wpisywac¢ w ALT obrazka?

Opis ten w kilku do kilkunastu stowach musi informowac, co wida¢ na
zdjeciu lub jaki przekazuje komunikat. Tworzac opis, nalezy skupi¢ sie na
najistotniejszych informacjach. Tak jak rézne sg zdjecia, tak rézne muszg
by¢ réwniez ich opisy alternatywne.

Nalezy wpisywa¢ krétki opis szczegdétdw w atrybucie ALT, jakie
przedstawia dana ilustracja.

Osoby niepetnosprawne nie widzg samej grafiki, ale poprzez opis program
z czytnika przeczyta im, ze wtasnie odczytuje zdjecie, ktdre przedstawia
Lo i to”.
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Obecnie w serwisie stosuje sie elementy graficzne bez tekstéw
alternatywnych (opisdw). Nalezy uzupetni¢ opisy do zamieszczonych
elementéw graficznych.

https://dpsslupsk.mojbip.pl/ - tutaj sq dwa przyktady opiséw do grafik

W serwisie BIP robimy to w ten sposob:

Nalezy wyedytowac strone, wybra¢ Wiasciwosci obrazka i w puste miejsca
podac czytelny opis dla grafiki (Tekst zastepczy).

e obrazca X Wiasciwosci obrazka X

informacje o obrazku Hipertacze | Zaawansowane ) )
Informacje o obrazku || Hipertgcze || Zaawansowane

Adres URL

| 1.00T7widin=000&helghi=465 Id Kierunek teksiu  Kod jezyka
A4
Tekst zastepczy
Adres URL diugiego opisu
Szerokosé Podglad
900 ac Nazwa klasy C55 Opis obiekiu docelowego
Wysokosc bipLink tutaj podac opis dia grafiki| ‘
465
Styl

Obramowanie height 465px; width:900px
Odstep poziomy

Odstep pionowy

Wyrdwnaj
=nie ustaw v

Przyktady opisow:

» Zdjecie przedstawia osobe: ,Jan Kowalski - Naczelnik Wydziatu
Kadr”

« Zdjecie przestawia wykres: ,Wykres przedstawiajgcy S$rednie
oprocentowanie lokat w latach 2012- 2015”

W serwisie BIP stosuje sie elementy graficzne, w nagtéwku logo Biuletynu
Informacji Publicznej i logo DPS sg prawidilowo dodatkowo opisane
tekstem (alt).

Przyktadowe strony z grafikami do poprawki:
https://dpsslupsk.mojbip.pl/36.html
https://dpsslupsk.mojbip.pl/57.html
https://dpsslupsk.mojbip.pl/156.html
https://dpsslupsk.mojbip.pl/521.html
https://dpsslupsk.mojbip.pl/520.html

14



https://dpsslupsk.moijbip.pl/519.html
https://dpsslupsk.moijbip.pl/136.html
https://dpsslupsk.moijbip.pl/390.html

MULTIMEDIA

W przypadku materiatdow multimedialnych niezbedne jest zapewnienie
dostepnosci dla osob z niepetnosprawnoscig stuchu i wzroku.

Dla uzytkownikdéw gtuchych kluczowe jest dodanie do filmu napiséw i
ewentualnie ttumacza jezyka migowego.

W przypadku uzytkownikéw niewidomych jest przekazanie tekstem
(transkrypcja) lub dzwiekiem tych informacji, ktore stanowig wazng tresc
filmu.

W serwisie BIP nie zastosowano zadnych elementéw multimedialnych.

Tak wiec te elementy przedmiotu audytu (wytyczne) nie s badane z
uwagi na brak zastosowania.

NAWIGACIA

Serwis BIP musi oferowac przegladajacym go uzytkownikom rézne formy
nawigacji. Trzy podstawowe typy nawigacji to Menu, wyszukiwarka i tzw.
mapa strony.

Mapa strony ukazuje strukture serwisu, pozwalajac na to, by przejs¢ do
dowolnie wybranego miejsca szybko i sprawnie. Jest to lista ze strukturg
serwisu, wszystkie dostepne na niej strony i podstrony, oraz prowadzace
do nich linki.

Mapa strony ma za zadanie stuzy¢ uzytkownikom oraz wyszukiwarkom.
Pierwszym umozliwia dostanie sie do poszczegdlnych podstron za pomocq
zaledwie jednego klikniecia, skutecznie usprawniajgc nawigacje po
witrynie. Drugim z kolei daje mozliwos¢ poprawnego zaindeksowania
strony poprzez dostep do informacji o tym, ktére podstrony sq
najwazniejsze lub najczesciej aktualizowane.

W badanym serwisie nie zastosowano funkcji Mapy strony, zaleca
sie uzupetni¢ zawartosc¢ serwisu o Mape strony.

W instrukcji jest opis w jaki sposdb publikowac¢ Mape strony.
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Prawidtowy opis linku do strony wewnetrznej:

https://dpsslupsk.moijbip.pl/42.html

Dzieri Babci i Dziadka 2019 / OGEOSZEMNIA O PRZETARGACH /

OGLOSZENIE O PRZETARGU NIEOGRANICZONYM NA DOSTAWE OWOCOW, WARZYW | PODOBNYCH PRODUKTOW DO
DOMU POMOCY SPOLECZNEJ “LESNA OAZA" W SEUPSKU

- TERMIN SKEADANIA OFERT 12.10.2012 - ROZSTRT ) .
link do podstrony - ogloszenie o przetargu na dostawe owocdw | warzyw |

Po najechaniu myszka na link pojawia sie komunikat. Link do podstrony -
informuje odbiorce, ze po jego kliknieciu przejdzie do strony podrzednej z
trescia.

Jak dodac tytuty (opisy) dla linkdéw do stron wewnetrznych:
Nalezy wybrac¢ Strony -> konkretng strone, Szczegoéty strony.

Prawym klikiem myszy na linku, wybra¢ Edytuj odnosnik, a nastepnie
zaktadke Zaawansowane:

Zapiszstone  Uisunsitone  Pokaz histonie strony.  Weryfikuj sirone-

B I U S - x° —Tx d= o= e E=El=E = W Es‘.l....._z.:. S . S B~ WL N
| Odnosnik X

Informacje || Obiekt docelowy || Zaawansowane

REENONEIN o Kierunek tekstu  Kiawisz dostepu -/
=nie ustawiont
Nazwa Kod jezvka Indeks kolejnosci

o Opis obiektu docelowego  Typ MIME obiekiu docelowego
I Jink do podstrony - oglos: ‘

Nazwa klasy C88 Kodowanis znakaw obiektu docelowego
: Relacia Styl
ROZSTRZYGNIET R - ]
| | Anuluj Al
W polu Opis obiektu docelowego wpisaé: Link do podstrony - ................

OK. i zapisac¢ strone.

Nalezy uzupetnié linki do stron podrzednych (wewnetrznych) o wtasciwe
opisy.
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Przyktadowe strony, na ktérych nalezy uzupetni¢ w/w opisy:

https://dpsslupsk.mojbip.pl/42.html - pierwszy link jest poprawny,
pozostate nalezy poprawi¢. Terminy i pozostate informacje zostaty
przeniesione do kolejnej linii (pod linkiem), co spowodowato czytelniejszy
obraz catosci tresci.

Uwaga:

Strona https://dpsslupsk.mojbip.pl/42.html dotyczy ogtoszen o
przetargach. Jednak na tej stronie znajdujq sie informacje z roku 2012
oraz 2011. Powinny zostac przeniesione do archiwum.

Czy od 2012 roku do 2020 roku nie byto zadnych postepowan
przetargowych? Jesli byty, to brakuje ich na stronie BIP.

Jesli obecnie nie ma zadnych aktualnych przetargéw to nalezy w
aktualnych przetargach wpisa¢ informacje, ze nie toczy sie zadne
postepowanie.

https://dpsslupsk.mojbip.pl/109.html - tutaj znajdujq sie biezace i
archiwalne zamodwienia do 30.000 euro. Moze nalezy rozwazy¢ czy w
Menu warto czytelniej podzieli¢ przetargi ?

https://dpsslupsk.moijbip.pl/232.html

https://dpsslupsk.mojbip.pl/109.html
https://dpsslupsk.moijbip.pl/108.html
https://dpsslupsk.moijbip.pl/49.html

Natomiast wszystkie linki do dokumentéw do pobrania powinny zawierac
metryke, ktdora zawiera szereg informacji o pliku, np. date jego
utworzenia, format i wielkosc.

Nalezy, tam gdzie znana jest taka informacja, uzupetni¢ w Szczegétach
plikdw dane o dacie utworzenia dokumentu oraz jego autorze.

Wowczas zawartosc informacji w metryce bedzie kompletna.

W metryce data utworzenia i autor pliku pochodzg z tresci samego
dokumentu, czyli najczesciej na poczatku dokumentu jest data jego
sporzgadzenia, a na konicu podpis osoby.

Informacja taka mowi precyzyjnie, ze po wybraniu tego linku nastgpi
mozliwos¢ pobrania lub otwarcia pliku (dokumentu, zatgcznika).
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Prawidtowy opis i metryka do pliku do pobrania:

https://dpsslupsk.mojbip.pl/60.html - bilans za 2019 rok

Przyktady stron z linkami do plikéw do pobrania bez prawidtowych opiséw i
metryk:
nie zaleca sie stosowania nazwy , pobierz plik”

https://dpsslupsk.mojbip.pl/60.html - rok 2018
https://dpsslupsk.mojbip.pl/59.html
https://dpsslupsk.mojbip.pl/61.html
https://dpsslupsk.mojbip.pl/224.html

https://dpsslupsk.moijbip.pl/225.html

https://dpsslupsk.mojbip.pl/321.html - tutaj znajdujq sie dwa , puste
odnosniki” do roku 2019 i 2020

https://dpsslupsk.mojbip.pl/251.html
https://dpsslupsk.mojbip.pl/230.html

Nalezy uzupetni¢ opisy i metryki w linkach do plikéw do pobrania.

Linki do plikdw (do pobrania) oraz do stron wewnetrznych powinny byc¢
opisywane czytelnie, jasno i zrozumiale dla uzytkownikdéw. Zalecamy, aby
stosowac opisy w polu , Tytut linku” podczas tworzenia linku.

W przypadku linkéw do pliku takze zalecamy, aby dodawac tzw. Szczegoty
dokumentu (ikona). Bedzie to tzw. Metryka do pliku.

Dodaj link do pliku O x

Tytut linku | plik pdf do pobrania - Zarzadzenie Nr 4 w sprawie ustalenia wysokosci definansowania 20200

Tekst linku™ | Zarzgdzenie Nr 4

Wyhbierz plik z listy *
[ Szczegdty pliku
Szczegoty dokumentu (ikona)

Dodaj link do pliku Dodaj nowy plik Anuluj

Metryki nalezy doda¢ do wszystkich udostepnionych plikéw do pobrania. W
celu poprawy tego btedu nalezy linki do plikdéw wykonac od nowa,
pamietajac by zaznaczy¢ kwadracik ,Szczegoty dokumentu (ikona)”.
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Dziatanie linkéw i innych elementéw aktywnych w serwisie uzytkownikéw
czasem zaskakuje. Stosuje sie rozwigzania powodujgce otwieranie nowych
okien/zaktadek przegladarki, takze rozwigzania powodujace
niespodziewane dziatanie, takie jak automatyczne przekierowanie do
innego adresu. Jesli z jakich$ przyczyn takie rozwigzania musiatyby zostad
zastosowane, uzytkownik musiatby by¢ o tym jednoznacznie wczesniej
powiadomiony (bip.gov.pl, Stowarzyszenie przystan, MOPR,
oferty.praca.gov.pl).

Link do strony zewnetrznej powoduje przejscie do innego adresu
URL. Otwieraja sie zewnetrzne serwisy w miejsce biuletynu
informacji publicznej. Moze to by¢ zaskoczeniem dla uzytkownika,
gdyz nie posiadaja opisu jasno informujacego uzytkownika o tym,
ze po jego wybraniu zostanie przekierowany do zewnetrznego
serwisu.

Nalezy wyedytowaé strone z linkami zewnetrznymi i dla kazdego linku
dodac opis ,Link do serwisu zewnetrznego - ........” (prawy klik na linku i
opcja Edytuj odnosnik, zaktadka Zaawansowane, pole Opis obiektu
docelowego).

Dla linkdéw zewnetrznych w Menu w ten sposéb dodajemy opis:

Informacje o BIP | Uzytkownicy | Szablony | Menu | Strony | Pliki | Umowy | Mapa strony | Wyloguj
¥ 5" MENU LEWE
» E3MENU PODMIOTOWE 4 Dodajnowe Menu 4 Dodaj nowa pozycje do Menu %} Usuri pozycie z Menu [ Zakiualizuj Menu P
» EMENU TEMATYCZNE bip. gov.pl
¥ & Informacje o BIP
%Instrukcja Mazwa" | hip.gov.pl
= Redakcia

Opis

Uzyj adresu bezposredniego do strony www

Link bezposredni | https:/www.bip.gov.plf

Opis tacza bezposredniego (pojawi sig po najechaniu na link) Ilink do serwisu zewnetrznego - bip.gov.pl

Ikonka dia strony

Nalezy w funkcji MENU wybraé pozycje bip.gov.pl i w formularzu po
prawej stronie uzupetni¢ pole ,Opis facza .... ,, a nastepnie Zaktualizowac
Menu.

Zaleca sie w catym serwisie uzupetni¢ opisy w pustych polach ,Opis”, gdyz
treSci tam wpisane beda dostepne dla o0sob niepetnosprawnych
korzystajgcych z programéw czytnikéw.

Nawigacja w serwisie jest spdjna i logiczna, nie zmienia znaczaco
struktury i kolorystyki stron.
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Cata tres¢ oraz wszystkie zawarte w niej funkcjonalnosci dostepne sg z
interfejsu  klawiatury, bez wymogu okreslonego czasu uzycia
poszczegolnych klawiszy.

Obstuga serwisu (nawigacja) jest mozliwa za pomocg klawisza TAB. Nie
stwierdzono putapek klawiaturowych. Uzytkownik nawigujacy za pomocq
klawiatury moze przejs¢ do kolejnych elementéw serwisu. To utatwienie
dla uzytkownikéw nie uzywajacych myszy komputerowej.

Jest to kluczowa funkcjonalno$¢ niezbedna dla osdéb niepetnosprawnych
ruchowo majacych problemy z postugiwaniem sie myszka jak i dla oséb
niewidomych postugujgcych sie czytnikiem ekranu, ktdrzy nawigujgq
podobnie do 0séb nie postugujacych sie myszka.

PREZENTACIA

Tresci na badanej przedmiotowej stronie BIP sg wprowadzane w sposéb
dobry. Wiekszos¢ tekstow jest spojna, posiada odpowiednig strukture oraz
wlasciwe wykorzystanie srodkéw stylistycznych. Znalezione zastrzezenia
dotyczg gtéwnie bteddéw takich jak literowki czy brak odpowiednich
nagtdwkow w tresci, a takze jasnego okreslenia celu linkéw, braku opiséw
oraz niejednolitego formatowania (rodzaj i rozmiar czcionki).

Zaleca sie stosowanie S$rodkdéw stylistycznych typu nagtéwki, listy
wypunktowane lub numerowane, natomiast tabele nalezy stosowac dla
danych poréwnywalnych.

Formatowanie tresci na stronach powinno by¢ logiczne i spdjne, zaleca sie
stosowanie jednego wyrdéwnania tekstu do lewej strony, warunkowo
dopuszczalne jest wysrodkowanie, natomiast nie zaleca sie stosowania
wyréwnania do prawej strony.

Przyktad: https://dpsslupsk.mojbip.pl/57.html

W serwisie BIP nie zastosowano szczegdlnych znakéw typu emotikonki.

Na stronie jest udostepniony mechanizm pozwalajagcy na powiekszenie
rozmiaréw czcionki wyswietlanego tekstu na stronie do 200% rozmiaréw
poczatkowych.

Zaleca sie stosowanie jednakowych czcionek bezszeryfowych typu
Verdana, Arial, Tahoma o rozmiarze nie mniejszym niz 12px (czesto 14px
i 16px). Obecnie tresci w Biuletynie pisane sg rézng czcionka, czesto o
matym kroju (rozmiarze).
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Zaleca sie uzupeinic¢ pola ,,Opis” dla podstron i plikow w serwisie.
Tresci te maja za zadanie wspoméc osoby niedowidzace w
odczycie i zrozumieniu informacji.

INFORMACJE O JEDNCSTCE

MNazwa* |INFORMACJE C JEDNOSTCE

Opis facza bezposredniego (pojawi sie po najechaniu na link)

Informacje o Powiatowym Inspekioracie Nadzom Budowlanego w Przasnyszu.

[T Uzyj adresu bezposredniego do strony www

Identyfikator strony * =3 Fodglad Edytuj strone Dodaj strone

Ikonka dla strony

Grafika przedstawia wybrany element z Menu.

Szczegoly strony

Fapisz strone  Usuni strone  PokaZ historie strony  Wenyfikuj strone

Dane sirony | Tresc strony

Mazwa® | KIEROWHICTWO

Kiercwnictwo Powiatowego Inspekioratu Nadzomu Budowlanego w Przasnyszu.

Cpis

Typ strony  Standardowey
Data dodania  2020-05-28 15:11:13
Wprowadzit'a mmieszala
Data wytworzenia dokumentu | 2018-07-20
Autor fresci

Licznik strony 158
Strona opublikowana

Tagi

Grafika przedstawia Strone (szczegoty strony i zaktadka Dane strony).
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Szczegily pliku

E. Zapisz rﬂl_ls.uﬁ o SprawdZ

Identyfikator 17
Mazwa* | Regulamin PINE Przasnysz - Pawel Leszczynski doc

Plik - regulamin Powiatowego Inspektoraiu Nadzom Budowlanego w Przasnyszu.

Cpis

Data dodania 2020-06-02 19:21:05
Wprowadzitla monika
Utworzono | 2019-07-30 19:20:00

Autor pliku | Pawet Leszczynski

Plik opublikowany

Grafika przedstawia Plik (szczegdty pliku).

STANDARDY

W badanym serwisie nie zmienia sie jezyka dla poszczegdlnych tresci,
jedynym podstawowym dla catosci serwisu jezykiem jest polski. Nie
znaleziono wyrazen obcojezycznych opublikowanych w serwisie.

W jednym przypadku stosuje sie zbyt diugi tytut (nazwe) dla
podstrony, bez stosowania skrotow:

https://dpsslupsk.mojbip.pl/2.html

W tym przypadku zaleca sie zmiane nazwy strony na ,”"Redakcja BIP".
Strone nalezy wyedytowac (szczegoty strony) i na pierwszej zakfadce
Dane strony zmieni¢ nazwe, pole opis stuzy do podawania dtuzszych
opisow.

Internauci niepetnosprawni majacy otwartych kilka okien przegladarki
dzieki tytutowi podstrony fatwiej, szybciej i efektywniej przetaczajq sie
miedzy oknami przegladarki. Programy czytajace takze lepiej odczytajq
krotsze nazwy stron.
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STRUKTURA

Nagtdwki sg waznymi elementami umozliwiajacymi uzytkownikowi szybkie
zapoznanie sie osobom niewidomym z zawartosci danej strony. Brak
nagtdowka zmuszg uzytkownika niewidomego do czytania catej zawartosci
strony i znacznie wydtuza czas dotarcia do interesujgcej go informaciji.
Kazda strona serwisu powinna posiada¢ strukture nagtdéwkowa, ktéra
oddataby hierarchie informacji zawartych na tej stronie. Kazda strona
serwisu powinna posiada¢ jeden nagtdwek poziomu pierwszego <hl>,
informujacy co jest trescig gtdéwng tej strony.

Stosowany w serwisie edytor do redagowania tresci zawiera opcje
stosowania struktury nagtowkowej.

W badaniu stwierdzono, ze nie stosuje sie struktury nagtéwkowej
do publikacji tresci. W przysziosci nalezaloby uwzgledni¢ taka
forme prezentowania tresci.

Przykitad:

Departamenty (Nagtdwek h2)
[tresc]

Departament Prywatyzacji (Nagtéwek h3)
[tresc]

Wydziat Prywatyzacji I (Nagtéwek h4)
[tresc]

Wydziat Prywatyzacji II (Nagtdwek h4)
[tresc]

Departament Nadzoru Wtascicielskiego (Nagtéwek h3)
[tresc]

Listy wypunktowane i numerowane sg czytelnym i estetycznym sposobem
przedstawienia tresci w serwisie. Stosowane sg we wifasciwy sposéb,
poprawiajg czytelnos¢ i zrozumiatosé tekstu.

Dokumenty udostepnione uzytkownikom do pobrania muszg rowniez
spetniac kryteria dostepnosci i by¢ w petni zgodne z wymaganiami WCAG.
Oznacza to, ze niedopuszczalnym jest udostepnianie jedynie prostych
skandow dokumentéw bedacych w istocie obrazkami, gdyz sg one
nieczytelne dla oséb niewidomych.

Wszystkie dokumenty do pobrania typu PDF powinny by¢ utworzone w
programie MS Word jako ,Zapisz jako PDF” (od wersji 2007 MS Word
posiada takg funkcjonalnosg).

Nie nalezy generowa¢ dokumentdw PDF za pomocg tzw. Drukarek PDFéw.
Takie pliki sg niedostepne.
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TABELE

W badanym serwisie zastosowano tabele jako forme prezentacji tresci.
Nalezy uwzgledni¢ standardowe reguty zwigzane z tabelami:

Tabele powinny mie¢ swdj tytut, a kolumny i wiersze powinny by¢ opisane
jako nagtowki tabelkowe. Okreslamy typ komorki np. ,nagtéwek” lub
.dane”.

Tabeli uzywamy tylko w sytuacji, gdy chcemy przedstawi¢ porownywalne
dane, a nie kompozycje graficzna.

Unikamy tabel ztozonych, poniewaz sg trudne do odczytania.

Nie wolno okresla¢ w pikselach szerokosci komédrek tabeli, mozna uzywac
do tego wartosci procentowych.

Wstawiajac tabele zaleca sie uzywanie stylu w % (nie w px), wartosc tg
trzeba ustawi¢ we wifasciwosciach tabeli, zaktadka ,Zaawansowane” -
Style.

https://dpsslupsk.mojbip.pl/36.html - tabela stuzy do prezentacji tresci,
nie sq to dane poréwnywalne.

PODSUMOWANIE BADANIA

Przeprowadzony audyt dostepnosci cyfrowej serwisu dpsslupsk.mojbip.pl
dowiddt, iz w obecnym zakresie spetnia wymagania Ustawy z dnia 04
kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotédw publicznych w czesci.

Zalecenia przedstawione zawierajg zmiany i uzupetnienia w stosunku do
plikdw, linkdw, metryki, nawigacji strony, tabeli, stron oraz nagtowkoéw i
etykiet.

Ogdlny wynik dostepnosci strony: dobry.

Wiekszo$¢ osob niepetnosprawnych jest w stanie odczytac¢ i dotrze¢ do
kluczowych informacji serwisu BIP. Tresci sg opisane prostym i
zrozumiatym jezykiem. Nalezy nie stosowal skrotow, lub jesli sg one
konieczne, nalezy uzy¢ wyjasnienia dla skrotow.

Nie stosuje sie nadmiernej liczby koloréw, kolorystyka wiodaca dla
publikowanych informacji to czern i biel, co pozwala utrzymaé wysoki
kontrast.

W serwisie BIP nie opublikowano informacji dotyczacej dostepu dla oséb
niepetnosprawnych do ttumacza jezyka migowego.
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Wykonawca zaleca wprowadzenie rekomendacji z audytu do konca 2020
roku.

Sposéb wdrozenia rekomendacji zostat dodatkowo przedstawiony w
instrukcji obstugi systemu BIP do najnowszej jego wersji (wersja z dnia
25.05.2020r.).

W zataczeniu do raportu Wykonawca udostepnia zaktualizowang
deklaracje dostepnosci dla Zamawiajgcego. Nalezy jgq opublikowac na
stronie Biuletynu Informacji Publicznej.

Dodatkowo w ramach ustugi audytu Wykonawca udostepnia

Zamawiajgcemu zestaw porad i wskazowek dotyczacych redagowania
tresci zgodnie z zasadami WCAG 2.1.
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